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Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho (2023)
Script

Bersyon 01/27/23

1. Panimula

1.1 Autoplay

Auto-play
Piliin ang "Autoplay on" kung gusto mong awtomatikong mag-advance ang pagsasanay na ito sa dulo
ng bawat slide. O piliin ang "Autoplay off" upang manu-manong mag-advance, na mangangailangan sa
iyong pumili ng, "Next" pagkatapos ng bawat slide.

Isinalin mula English hanggang Filipino - www.onlinedoctranslator.com
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Autoplay OFF (Slide Layer)

Naka-off ang Autoplay
Naka-off ang autoplay. Mag-click sa "Next" upang kumpirmahin ang iyong pagpili.



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |3

NAKA-ON ang Autoplay (Slide Layer)

Naka-on ang Autoplay
Naka-on ang autoplay. Mag-click sa "Next" upang kumpirmahin ang iyong pagpili.
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1.2 Panimula

Panimula
Maligayang pagdating sa online na Mapang-abusong Pag-uugali ng Unibersidad ng California sa
pagsasanay sa Lugar ng Trabaho.
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1.3 Paano gamitin

Mga tagubilin
Bago tayo magsimula, pakitandaan na maaari mong basahin ang impormasyong ipinakita (nang hindi
kinakailangang makinig sa tagapagsalaysay) anumang oras sa pamamagitan ng pag-click sa tab na
"Script". Upang huwag paganahin ang audio, mag-click sa icon ng tunog sa ibaba.

Gayundin, ito ay isang interactive na tutorial. Madalas kang sasabihan na mag-click sa isang lugar o
gumawa ng desisyon bago magpatuloy sa susunod na seksyon ng kurso.

Kung hindi mo ma-access ang content o makakagamit ng mga feature sa pagsasanay na ito dahil sa
isang isyu na nauugnay sa accessibility, mangyaring kumpletuhin ang form ng Kahilingan sa Accessibility
Needs sa tab na "Mga Mapagkukunan." Ang tab na "Mga Mapagkukunan" ay matatagpuan sa kanang
bahagi sa itaas ng iyong training player.
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1.4 Mapang-abusong Pag-uugali ng UC sa Patakaran sa Lugar ng Trabaho

Patakaran ng UC sa Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho
Ipakikilala ng kursong ito ang UC Policy on Abusive Conduct in the Workplace. Para sa higit pang
impormasyon, kabilang ang aplikasyon ng patakaran, saklaw, mga responsibilidad, at upang suriin ang
patakaran sa kabuuan nito, bisitahin ang website ng UCOP.

Maaari mo ring i-access ang patakaran sa pamamagitan ng tab na "mga mapagkukunan" ng player ng
pagsasanay.
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1.5 Sino ang sakop?

Sino ang sakop?
Ang patakaran ay naglalayon na protektahan ka at ang lahat ng miyembro ng komunidad ng
Unibersidad. Ipinagbabawal nito ang mga gawa ng Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho
ng, at laban sa, lahat ng empleyado ng Unibersidad, hindi binabayarang intern, at mga ikatlong partido
(tulad ng mga vendor).

Para sa higit pang impormasyon tungkol sa kung paano nalalapat ang patakaran sa mga mag-aaral,
sumangguni sa patakaran online.
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1.6 Mga Layunin

Mga layunin
Sa pagtatapos ng pagsasanay na ito, magagawa mong:

1. Kilalanin ang Mapang-abusong Pag-uugali
2. Tukuyin ang mga diskarte sa pag-iwas
3. Sundin ang mga pamamaraan sa pag-uulat, at maging pamilyar sa tugon ng Unibersidad; at
4. I-access ang karagdagang impormasyon
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1.7 Menu

Menu
Pumili ng paksang sisimulan.
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2. Pangkalahatang-ideya

2.1 Ano ang Mapang-abusong Pag-uugali (Video)

Ano ang Mapang-abusong Pag-uugali?
Alam mo ba na ang mapang-abusong pag-uugali ay maaaring makagambala sa kakayahang matuto,
magturo, magsaliksik, at magtrabaho? Ito ay dahil ang mapang-abusong pag-uugali ay maaaring masira
ang moral, humantong sa stress, at makagambala sa paggana ng Unibersidad.

DEPINISYON
Ngunit ano ang ibig sabihin ng pang-aabuso? At ano ang mangyayari kapag ginawa ito ng mga tao sa
isang setting na pang-edukasyon, klinikal, pananaliksik, o administratibo? Tinutukoy ng Unibersidad ng
California ang mapang-abusong pag-uugali bilang panliligalig o pananakot na pag-uugali na sapat na
malubha, patuloy, o malaganap; at iyon ay tumatanggi, masamang nililimitahan, o nakakasagabal sa
pakikilahok ng isang tao o benepisyo mula sa edukasyon, trabaho, klinikal o iba pang mga
programa/aktibidad ng Unibersidad.

Lumilikha ito ng kapaligiran na makikita ng isang makatwirang tao na nakakatakot o nakakasakit, at
walang kaugnayan sa mga lehitimong interes, sinadya man o hindi.

Ano ito
Maaaring kabilang sa mga halimbawa ng mapang-abusong pag-uugali ang: (insulto) Wika; Mga
alingawngaw; (nakakasira) Mga kilos; Mga insulto; Hikayatin ang iba na manakot; (nakakatakot)
komento; Panunukso; Nanghihimasok (sa ari-arian o kagamitan); Mga nagpapalipat-lipat na larawan;
mga video, o impormasyon (nang walang lehitimong negosyo, klinikal, pananaliksik, o layuning pang-
edukasyon); Hindi gustong pisikal na kontak; Hindi kasama ang iba; Mga kahilingan o pagtanggi na
tanggapin ang "hindi" para sa isang sagot; Mga banta upang harangan ang mga pagkakataon; at
Pagsabotahe o pagsira sa trabaho ng iba.

Ano ito ay hindi
Ngunit may pagkakaiba sa pagitan ng mapang-abusong pag-uugali at naaangkop na pangangasiwa. Ang
mapang-abusong pag-uugali ay hindi kasama ang naaangkop na pagtuturo, pagmamarka, pagtatasa,
pagsusuri, pamamahala sa pagganap, o pagbibigay ng naaangkop na feedback.

Ang mga halimbawa ng mga makatwirang aksyon kapag natupad nang naaangkop ay maaaring



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |11

kabilang ang mga pagtatasa sa Pagganap; Nakabubuo na feedback; (mag-aaral) pagmamarka, at
Paghihigpit sa pag-access; Pagpupulong upang tugunan ang pagganap; (ambisyoso) pagtatakda ng
layunin; Pag-iimbestiga ng maling pag-uugali; Pagpapayo o pagdidisiplina; Mapanindigang pag-uugali, o
hindi pagkakasundo; Hindi sikat na pahayag, o mga kontrobersyal na posisyon; Pagpapahayag ng
pagkakaiba ng opinyon; Paglahok sa mga pormal na pagsisiyasat; at Pagsasagawa ng kalayaang pang-
akademiko.

Ang kalayaang pang-akademiko na pinoprotektahan ay kinabibilangan ng mga komento tungkol sa
iskolar, pagtuturo, mga diskarte sa kurikulum, salungat na opinyon tungkol sa mga isyu sa patakaran o
akademikong tagumpay. Kahit na ang nilalaman ay itinuturing na nakakainsulto ng tatanggap; at kahit
na naihatid nang madamdamin.

Ang mga pagkakaiba ng opinyon, miscommunication, mga pagkakaiba sa mga istilo ng trabaho, mga
hindi pagkakasundo sa negosyo na pinangangasiwaan ng propesyonal, mga interpersonal na
salungatan, at paminsan-minsang mga problema sa mga relasyon sa pagtatrabaho ay isang hindi
maiiwasang bahagi ng buhay nagtatrabaho, at hindi nangangahulugang bumubuo ng mapang-abusong
pag-uugali.

MGA SUSUNOD NA HAKBANG
Kung nasangkot ka sa mapang-abusong pag-uugali, dapat mo itong iulat kaagad. Ang mga ulat ay
sinusundan ng isang paunang pagtatasa. Maaari itong magresulta sa maagang paglutas, o mga pormal
na pagsisiyasat. Matuto nang higit pa tungkol sa kung ano ang nangyayari kapag may mga paratang ng
mapang-abusong pag-uugali sa pamamagitan ng pagsusuri sa patakaran ng Unibersidad sa Mapang-
abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho.

KONGKLUSYON
Hindi pinahihintulutan ng Unibersidad ang mapang-abusong pag-uugali. Kinikilala namin na ang
kalayaang pang-akademiko at pananalita sa akademiko ay hindi walang limitasyon. Kapag ginamit sa
isang klinikal na setting, may mga epekto sa kaligtasan ng pasyente at kalidad ng pangangalaga.
Habang ang isang makatwirang tao ay maaaring makakita ng pag-uugali na pagalit, nakakasakit, at
walang kaugnayan sa mga lehitimong interes sa negosyo; mahalagang matutunan ang pagkakaiba sa
pagitan ng kung ano ang, at hindi, itinuturing na mapang-abusong pag-uugali. Kaya naman
responsibilidad nating tratuhin ang iba nang may paggalang at linangin ang isang positibong kapaligiran
na walang mapang-abusong pag-uugali.
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2.2 Ano ang Mapang-abusong Pag-uugali? Mga halimbawa
(Multiple Response, 34 puntos, pinapayagan ang walang limitasyong mga pagtatangka)

Mapang-abusong Pag-uugali (Mga Halimbawa)
Ngayong pamilyar ka na sa patakaran, at kung paano tukuyin ang Mapang-abusong Pag-uugali, gamitin
natin ang iyong natutunan.

Ano sa tingin mo? Alin sa mga sumusunod na pag-uugali ang maaaring isang halimbawa ng potensyal
na Mapang-abusong Pag-uugali? Piliin ang lahat ng naaangkop.

• Paggawa ng mga hindi sikat na pahayag sa mga kontrobersyal na isyu

• Ang pagkalat ng masasamang tsismis

• Pagsabotahe sa pagganap ng trabaho ng isang tao

• Paghahatid ng nakabubuo na feedback

• Paggawa ng mga nakakatakot na komento tungkol sa pamumuhay ng isang tao



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |13

Tama (Slide Layer)

Feedback kapag tama:
Maaaring kabilang sa mapang-abusong pag-uugali ang mga pag-uugali tulad ng pagpapakalat ng mga
nakakahamak na tsismis, pagsasabotahe sa pagganap ng trabaho ng isang tao, at paggawa ng mga masasamang
komento tungkol sa pamumuhay ng isang tao. Tandaan: Ang mga pagkakaiba ng opinyon at naaangkop na
pangangasiwa AY HINDI bumubuo ng Mapang-abusong Pag-uugali.
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Subukang Muli (Slide Layer)

Feedback kapag mali:
Ang mga pagkakaiba ng opinyon ay hindi maiiwasan at hindi nangangahulugang bumubuo ng Abusive Conduct,
at ang Abusive Conduct ay hindi kasama ang pagsasagawa ng naaangkop na pangangasiwa ng mga empleyado.
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2.3 Ano ang hindi Mapang-abusong Pag-uugali (Pakikipag-ugnayan)

Ano ang hindi Abusive Conduct?
Mahalagang kilalanin na hindi lahat ng pakikipag-ugnayan na maaaring hindi kasiya-siya ay
kinakailangang mapang-abusong Pag-uugali. Ikategorya ang mga sumusunod na gawi. Piliin ang
alinman sa "Mapang-abusong Pag-uugali" o "Makatarungang pag-uugali."

Pagbibigay ng negatibong pagtatasa ng pagganap sa mga empleyado
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Hindi tama (negatibong pagganap) (Slide Layer)

mali.
Subukan muli.
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2.4 Ano ang hindi Mapang-abusong Pag-uugali (mga debate sa pakikipag-ugnayan)

Tama.
Ikategorya ang sumusunod na pag-uugali bilang mapang-abuso o makatwiran.

Pagsali sa mga debate
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Mali (mga debate) (Slide Layer)

mali.
Subukan muli.
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2.5 Ano ang hindi Mapang-abusong Pag-uugali (praktikal na mga biro sa pakikipag-
ugnayan)

Tama.
Ikategorya ang sumusunod na pag-uugali bilang mapang-abuso o makatwiran.

Ang paggawa ng isang tao ang pinakamabigat sa mga praktikal na biro
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Mali (praktikal na biro) (Slide Layer)

mali.
Subukan muli.
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2.6 Ano ang hindi Mapang-abusong Pag-uugali (interaction assertive)

Tama.
Ikategorya ang sumusunod na pag-uugali bilang mapang-abuso o makatwiran.

Nakikibahagi sa mapamilit na pag-uugali
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Hindi tama (panindigan) (Slide Layer)
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2.7 Ano ang hindi Mapang-abusong Pag-uugali (Mga Halimbawa)

Tama!
Sa pangkalahatan, hindi kasama sa Mapang-abusong Pag-uugali ang pagsasagawa ng naaangkop na
pangangasiwa ng mga empleyado, paglahok sa mga debate, o pagsali sa mapanindigang pag-uugali. Para sa
karagdagang mga halimbawa ng pag-uugali na sa pangkalahatan ay hindi bumubuo ng mapang-abusong pag-
uugali, piliin ang "Ano ang HINDI Mapang-abusong Pag-uugali" na buton. Kapag handa ka nang magpatuloy,
piliin ang “susunod”.
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Mga Halimbawa (Slide Layer)

Makatwirang PAGKILOS
Ang mga halimbawa ng mga makatwirang aksyon kapag natupad nang naaangkop ay kinabibilangan ng:

• Pagbibigay ng mga pagtatasa sa pagganap sa mga empleyado, kabilang ang mga negatibong pagtatasa

• Paghahatid ng nakabubuo na feedback

• Pagmamarka sa pagganap ng mag-aaral, kabilang ang mga negatibong pagtatasa

• Pagtuturo o pagbibigay ng nakabubuo na feedback

• Pagsubaybay o paghihigpit sa pag-access sa sensitibo at kumpidensyal na impormasyon para sa mga
lehitimong dahilan ng negosyo

• Pag-iskedyul ng mga regular o patuloy na pagpupulong upang matugunan ang mga isyu sa pagganap

• Pagtatakda ng mga ambisyosong layunin sa pagganap upang iayon sa mga layunin ng departamento

• Iniimbestigahan ang pinaghihinalaang maling pag-uugali o paglabag sa patakaran ng Unibersidad

• Nakikibahagi sa mapamilit na pag-uugali

• Nagkakaroon ng hindi pagkakasundo

• Paggawa ng mga hindi sikat na pahayag o pagpapahayag ng mga posisyon sa mga kontrobersyal na isyu

• Paglahok sa mga debate at pagpapahayag ng mga pagkakaiba ng opinyon tungkol sa mga desisyong
pang-akademiko

• Paglahok sa isang pormal na paglutas ng reklamo o proseso ng karaingan

• Pagsasagawa ng kalayaang pang-akademiko
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2.8 Sitwasyon (Academic)

Sitwasyon
Tandaan, hindi lahat ng mapang-abusong pag-uugali ay magkatulad.

Isinasaalang-alang kung ano ang iyong natutunan sa ngayon, suriin ang sumusunod na sitwasyon, at tukuyin
kung ito ay isang halimbawa ng Mapang-abusong Pag-uugali.

Ang isang mag-aaral at ang kanilang propesor ay nakikibahagi sa isang talakayan sa pamamagitan ng email
tungkol sa isang extension para sa isang deadline ng takdang-aralin. Pagkatapos ng mahabang email pabalik-
balik, isinulat ng propesor, "Hindi ako mag-aapruba ng extension, at hindi na ako tutugon pa sa iyong mga
email." Nagpunta ang estudyante upang magreklamo sa Dean of Students tungkol sa pagmamaltrato ng
propesor. Ito ba ay isang halimbawa ng Abusive Conduct? Piliin ang pinakamahusay na tugon.

• Hindi. Propesyonal na pinangangasiwaan ng propesor ang akademikong sitwasyong ito.

• Oo. Ang propesor ay hindi kasama ang mag-aaral sa mga aktibidad sa silid-aralan.

• Oo. Ang paulit-ulit na email ng estudyante ay hinaharass ang propesor.
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Tama (Slide Layer)

Tama
Sa pangkalahatan, ang paghawak ng mga hindi pagkakasundo nang propesyonal at pagsasagawa ng pagtuturo,
pagmamarka, pagtatasa, at pagsusuri ay hindi bumubuo ng Abusive Conduct. Mahalagang tandaan na, kapag
iniulat ang sinasabing Abusive Conduct, tutugon ang Unibersidad alinsunod sa mga pamamaraan at mga takdang
panahon na itinakda sa patakaran.
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Mali (Slide Layer)

mali
Sa pangkalahatan, ang paghawak ng mga hindi pagkakasundo nang propesyonal at pagsasagawa ng pagtuturo,
pagmamarka, pagtatasa, at Sa pangkalahatan, ang paghawak ng mga hindi pagkakasundo nang propesyonal at
pagsasagawa ng pagtuturo, pagmamarka, pagtatasa, at pagsusuri ay hindi bumubuo ng Abusive Conduct.
Subukan muli.
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2.9 Sitwasyon (Power Imbalance)

Sitwasyon
Narito ang isa pang senaryo para sa iyong pagsasaalang-alang.

Ano sa tingin mo?
Si Dr. J ang pinakamahusay na pinondohan na mananaliksik sa kanilang departamento. Ang kanilang prolific
research team ay umaakit ng maraming empleyado na umaasa kay Dr. J para sa kanilang pagpopondo. Si
Postdoc F., mula sa lab ni Dr. J, ay humihiling na makipagkita sa iyo. Sinasabi nila na si Dr. J ay minamaltrato sa
kanilang mga mentee, may sumasabog na init ng ulo, madalas na sumisigaw, at inaakusahan ang mga trainees
na bobo o walang tiwala sa agham. Sinabi pa ni Postdoc F. na si Dr. J ay karaniwang nangangailangan ng labis na
oras ng trabaho sa lab, kabilang ang gabi at katapusan ng linggo. Sinabi pa ng Postdoc F na direktang gumanti sa
kanila si Dr. J dahil sa pagkuha ng isang araw ng pagliban, inakusahan sila ng katamaran, at binawi ang kanilang
inaprubahang bakasyon. Pinigilan pa ni Dr. J ang pag-apruba sa publikasyon ng Postdoc F. sa loob ng maraming
buwan, na humadlang sa kanila na pumunta sa merkado ng trabaho.

Ang sitwasyong ito ba ay isang halimbawa ng potensyal na Abusive Conduct? Mamili ng isa.

• Oo. Ang pag-uugali ni Dr. J ay patuloy, nakakatakot, at naglilimita.

• Hindi. Marahil ay may mga pangangailangan sa pagpapatakbo upang pigilan ang publikasyon ng Postdoc
F..

• Siguro. Depende ito sa kung ilang oras ng overtime ang Postdoc F. nagtrabaho.
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Mali (Slide Layer)

mali
Ang pag-uugali ni Dr. J ay nagpapatuloy, nakakatakot, at nakakahadlang sa pag-unlad ng karera ni Postdoc F..
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Tama (Slide Layer)

Tama
Ang pag-uugali ni Dr. J ay patuloy, nakakatakot, at nililimitahan ang mga pagkakataon sa pagsulong sa karera
para sa Postdoc F.
Ang sitwasyong ito ay isang paalala na ang mga paratang ng Mapang-abusong Pag-uugali ay maaaring
kumplikado at may kasamang maraming salik. Maaaring may mga pangangailangan sa pagpapatakbo upang
magtrabaho nang labis na oras, tanggihan ang oras ng bakasyon, o ipagpaliban ang publikasyon sa ilang mga
pagkakataon. Gayunpaman, ang pag-uugali na paulit-ulit, nakakasakit, at masamang nililimitahan ay bumubuo
ng Mapang-abusong Pag-uugali.

Mahalagang tandaan na ang relasyon sa pagitan ng mga partido ay isasaalang-alang
kapag sinusuri ang pag-uugali. Ang kawalan ng timbang sa kapangyarihan, tulad ng sa
pagitan ng empleyado at superbisor, o sa pagitan ng mga guro at kawani, ay maaaring
mag-ambag sa pagpapasya kung ang pag-uugali ay determinadong maging mapang-
abuso.
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2.10 Sitwasyon (Academic Freedom)

Sitwasyon
Tuklasin pa natin ang paksa ng kalayaang pang-akademiko sa pamamagitan ng pagsusuri sa sitwasyong ito.

Sa kanyang klase sa Modern US History, nagbigay ng lecture si Propesor M., na nakatuon sa papel ng US
Government sa 9/11. Isang estudyante ang nagtanong sa konklusyon ng propesor at naganap ang isang
masiglang talakayan. Ang estudyante, na patuloy na may alternatibong pananaw, ay nagreklamo sa Tagapangulo
ng Kagawaran tungkol sa propesor.

Ito ba ay isang halimbawa ng Abusive Conduct? Piliin ang pinakamahusay na tugon.

• Oo. Ang estudyante ay hayagang hindi sumang-ayon sa propesor.

• Oo. Ang kontrobersyal na pananaw ng propesor ay nakabuo ng nakakagambalang pag-uusap.

• Hindi. Ang pag-uugali ng propesor ay sakop ng akademikong kalayaan, na umaabot sa silid-aralan.
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Tama (Slide Layer)

Tama
Gaya ng inilarawan, ang pag-uugali sa sitwasyong ito ay hindi bumubuo ng Abusive Conduct. Ang pag-uugali ng
propesor ay sakop ng akademikong kalayaan, na kinabibilangan ng karapatang magpahayag ng mga pananaw sa
mga bagay na may kahalagahan sa publiko. Ang karapatang ito ay umaabot sa kurikulum at pagtuturo sa silid-
aralan.
TANDAAN: Sa pangkalahatan, ang paggawa ng mga hindi sikat na pahayag o pagpapahayag ng mga posisyon sa
mga kontrobersyal na isyu ay hindi bumubuo ng Abusive Conduct.
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Mali (Slide Layer)

mali
Sa pangkalahatan, ang pagkakaroon ng mga pagkakaiba ng opinyon, paggawa ng mga hindi sikat na pahayag, o
pagpapahayag ng mga posisyon sa mga kontrobersyal na isyu ay hindi nangangahulugang bumubuo ng Abusive
Conduct.
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2.11 Buod (Pangkalahatang-ideya)

Buod
Sa buod, tandaan na:

• Tukuyin ang Mapang-abusong Pag-uugali

• Kilalanin ang mga halimbawa ng pag-uugali na maaaring Abusive Conduct; at

• Tukuyin ang mga pag-uugali na karaniwang hindi bumubuo ng Mapang-abusong Pag-uugali
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3. Pag-iwas

3.1 Paano natin ititigil ang Mapang-abusong Pag-uugali? (Video)

Paano natin ititigil ang Mapang-abusong Pag-uugali?

MABUBUSONG UGALI
Maiiwasan ba talaga ang mapang-abusong pag-uugali? Palaging may magagawa ka upang maiwasan
ang mapang-abusong pag-uugali na mangyari bago ito mangyari.

ESTRATEHIYA

Hindi ibig sabihin na kailangan mong laging harapin ang iba. Sa halip, maaari kang gumawa ng mga
napapamahalaang hakbang, na kinabibilangan ng: Pagbibigay-alam sa iyong sarili tungkol sa mga
alituntunin; Pagdodokumento ng mga insidente; Pagtatakda ng mga hangganan; at Pag-uulat ng
problema. Maaari ka ring humingi ng payo upang palakasin ang iyong mga kakayahan sa pagharap.

Ipaalam sa iyong sarili

Mga patakaran at pamamaraan
Kumilos upang ipaalam sa iyong sarili ang mga alituntunin, patakaran, at pamamaraan sa patakaran sa
Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho. Gayundin, suriin ang Mga Prinsipyo ng Komunidad.
Tinutukoy ng mga dokumentong ito kung ano ang itinuturing na isang magalang na relasyon sa
pagtatrabaho. Ang Mga Pamantayan ng Etikal na Pag-uugali ay maaaring makatulong sa iyo na
matukoy kung ano ang itinuturing na legal at propesyonal na pag-uugali sa seksyon nito na
naglalarawan ng "paggalang sa iba." Bilang karagdagan, suriin ang Statement of Ethical Values na
nagbibigay sa iyo ng gabay sa mga konsepto tulad ng integridad, pananagutan, at ang mga karapatan at
dignidad ng iba.

DOKUMENTO

Idokumento ang anumang mga insidente upang maiulat ang mga ito sa ibang pagkakataon.
Tinutulungan ka nitong magbahagi ng kapaki-pakinabang na impormasyon upang ipakita ang



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |36

problema, tulad ng: Petsa, oras, kung sino ang naroroon; Paano ito nakaapekto sa iyo, o sa iba; at kung
ito ay nangyari noon, o kung ito ay bahagi ng isang pattern.

Itakda ang mga hangganan

Lokasyon
Kilalanin na kasama sa lugar ng trabaho hindi lamang ang pisikal na espasyo kung saan ka
nagtatrabaho. Ngunit maaari ring umabot sa anumang lugar kung saan isinasagawa ang negosyo sa
unibersidad, o sa konteksto ng isang programa o aktibidad ng Unibersidad. Kabilang dito ang mga lugar
na pinupuntahan mo sa mga biyahe sa unibersidad, kumperensya, o kahit sa isang lokal na restawran
kung saan ginaganap ang mga pagreretiro sa trabaho ng empleyado. Kaya, makipag-ugnayan nang
naaangkop, at bawasan ang iyong pagkakalantad, sa tuwing kasama mo ang iba sa UC.

Makipag-usap
Kung nakakita ka ng mapang-abusong pag-uugali ipahiwatig sa iba (mga) na sa tingin mo ay hindi
kanais-nais ang kanilang pag-uugali. Ipaalam ito kung sa tingin mo ay ligtas ka. Ang simpleng pagsasabi
ng, "Ayoko ng biro na iyon" ay maaaring sapat na. Huwag sumali, iwasang makisali sa hindi naaangkop
na pag-uugali, at huwag hayaang magpatuloy ang mga nakakasakit na aksyon, pagbibiro, o talakayan
ng iba.

Makialam
Maaari mong i-deescalate ang mga pagkakataon ng mapang-abusong pag-uugali sa pamamagitan ng
pag-aaral kung paano magdirekta, makagambala, magtalaga, at/o mag-antala. Direktang pumasok at
magtanong, "Okay lang ba ang lahat dito?" Lumikha ng distraction sa pamamagitan ng hindi
sinasadyang pagtatapon o pagkahulog ng isang bagay. Magtalaga sa pamamagitan ng paghingi ng
tulong sa isang taong may awtoridad. Mag-antala sa pamamagitan ng pag-check in sa mga indibidwal
pagkatapos ng katotohanan. Maaari kang makatulong na mabawasan ang trauma sa pamamagitan ng
pagtatanong, "Mayroon bang anumang paraan upang masuportahan kita?"

ULAT

Sa halip na, o bilang karagdagan sa, direktang pakikipag-usap dapat mong ipaalam sa iyong superbisor,
isang naaangkop na opisina ng unibersidad,
o ang UC Whistleblower hotline tungkol sa mapang-abusong pag-uugali.

HUMINGI NG PAYO

Gamitin ang libre, o mababang halaga, pagpapayo na makukuha sa pamamagitan ng Employee
Assistance Program. Ang mga empleyado ng mag-aaral ay maaari ding makipag-ugnayan sa Counseling
& Psychological Services. May iba pang mapagkukunan na dapat mong hanapin na kinabibilangan ng
Human Resources, Academic Personnel, Ombuds, CARE, at pulis.

KONGKLUSYON

Upang maiwasan ang mapang-abusong pag-uugali, tiyaking ipaalam sa iyong sarili, idokumento ang
mga insidente, magtakda ng mga hangganan, at mag-ulat ng mga problema. Kumuha ng suporta upang
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palakasin ang iyong mga kakayahan sa pagharap. Kung ikaw, o ibang tao, ay tumatanggap ng mapang-
abusong pag-uugali, siguraduhing sundin ang mga pamamaraan upang makatulong na matugunan
kung ano ang nangyayari kapag may mapang-abusong pag-uugali.

3.2 Paghihiganti

Proteksyon laban sa Paghihiganti
Mahalagang tandaan na ipinagbabawal ng patakaran ng UC ang Paghihiganti laban sa sinumang tao na nag-uulat
ng Mapang-abusong Pag-uugali o nakikilahok sa isang imbestigasyon. Sinumang miyembro ng komunidad ng UC
na nakikibahagi sa Paghihiganti, tulad ng mga pagbabanta, pananakot, o paghihiganti, ay maaaring disiplinahin.
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3.3 Buod (Pag-iwas)

Buod
Sa buod, tandaan na:

• Tukuyin ang mga estratehiya upang maiwasan ang Mapang-abusong Pag-uugali, at

• Unawain ang iyong proteksyon mula sa Paghihiganti.
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4. Mga Pamamaraan (Tugon)
4.1 Ano ang mangyayari kapag may pang-aabuso? (Video)

Ano ang mangyayari kapag may pang-aabuso?

MABUBUSONG UGALI
Ang panliligalig o pananakot na pag-uugali ay walang lugar sa kapaligiran ng Unibersidad. Kapag
nangyari ang mapang-abusong pag-uugali, may mga patakaran na tumutukoy sa mga tungkulin at
pamamaraan na maaaring humantong sa mga resolusyon, pagsisiyasat, at mga inirerekomendang
aksyon para sa mga kasangkot na partido. Bagama't ang mga aksyon ay maaaring mula sa mga
talakayan hanggang sa mga aksyong pandisiplina, hindi lahat ng indibidwal ay aabisuhan ng mga
detalye ng mga pagwawasto.

MGA TUNGKULIN

Ang mga pagsisiyasat ng mapang-abusong pag-uugali ay kadalasang may kasamang: 1) Nagrereklamo:
o isang indibidwal na nag-aakusa o sumailalim sa mapang-abusong pag-uugali (at kinabibilangan ng
mga mag-aaral), at 2) Respondent: o (mga) indibidwal na pinaghihinalaang nasangkot dito. Maaaring
may iba pang kasangkot, tulad ng mga superbisor/manager, at mga imbestigador.

PAMAMARAAN
Ano ang ginagawa ng Unibersidad kapag naganap ang mapang-abusong pag-uugali?

1) Ulat
Sa sandaling mangyari ito, dapat iulat ang mapang-abusong pag-uugali. Maaaring gawin ang mga ulat
sa: 1) mga superbisor/manager, 2) naaangkop na (mga) opisina ng Unibersidad, at/o 3) sa UC
Whistleblower hotline. Kabilang sa mga opisina ng unibersidad na maaaring tumulong o mag-imbestiga
ay Human Resources, Academic Personnel, at Student Affairs.Sexual. Kung ang mapang-abusong pag-
uugali ay nakabatay sa sex, ang mga ulat ay pinangangasiwaan ng Title IX Office. Kabilang dito ang pag-
uugali na nakabatay sa: Kasarian (kabilang ang pagkakakilanlan ng kasarian, o pagpapahayag ng
kasarian); Sex- o gender stereotyping; o Sekswal na oryentasyon.

Pisikal. Ang pisikal na karahasan o pagbabanta ay mga matinding anyo ng mapang-abusong pag-uugali
at dapat iulat sa Departamento ng Pulisya ng Unibersidad ng California o sa pangkat ng pagtugon sa
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pagbabanta.
Anonymous. Ang mga hindi kilalang ulat ay sineseryoso, at sinusubaybayan, kahit na hindi sinisiyasat
ang mga ito.
Takdang oras. Walang limitasyon sa pagsusumite ng ulat. At dapat mag-ulat ang mga tao, kahit na
lumipas ang isang makabuluhang oras. Sa halip na o, o bilang karagdagan sa, pag-uulat ng mapang-
abusong pag-uugali, ang mga empleyado ay maaaring maghain ng karaingan o reklamo.
2) PagtatasaSa sandaling naiulat, ang mga tanggapan ay gagawa ng paunang pagtatasa sa loob ng 30
araw. Ang Unibersidad ay nagpapatuloy sa isang resolusyon. At ang mga Nagrereklamo ay inaabisuhan
sa pamamagitan ng pagsulat tungkol sa mga hakbang na ginawa upang maabot ang resolusyon.

3) Mga Resolusyon

Rang mga solusyon ay maaaring alinman sa: 1) Maagang paglutas, at/o isang 2) Pormal na pagsisiyasat.
Kasama sa maagang paglutas ang: mga talakayan o pamamagitan; mga programa sa pagpapayo,
pagtuturo, pang-edukasyon, at/o pagsasanay; o pagwawasto ng aksyon / negosasyon sa disiplina.
Nagsisimula ang mga pagkilos na ito sa loob ng 60-75 araw ng negosyo pagkatapos ng paunang
pagtatasa. Kabilang sa mga pormal na pagsisiyasat ang: Mga panayam (ng kinasasangkutan ng mga
partido, at anumang iba pang saksi); Pagsusuri ng dokumento at ebidensya; at/o Pansamantalang mga
proteksyon o hakbang na ginawa. Maaaring payagan ang mga tagapayo at iba pang tagasuporta sa
panahon ng mga panayam. Ang prosesong ito ay nagreresulta sa isang pormal na nakasulat na ulat.
Ang mga ulat ay ipinapasa sa naaangkop na opisyal ng Unibersidad, na nagrerekomenda ng mga
susunod na hakbang. Upang maprotektahan ang privacy, ang mga Nagrereklamo ay maaaring
maabisuhan na ang usapin ay isinangguni para sa naaangkop na administratibong aksyon.
KONGKLUSYON
AAng abalang pag-uugali ay may negatibong epekto at lumilikha ng isang klima ng takot at kawalang-
galang. Sa isang klinikal na setting, maaari itong magresulta sa maiiwasang pinsala sa pasyente. Ang
Unibersidad ng California ay nakatuon sa pagbibigay ng ligtas, sumusuporta, tumutugon, at pantay na
kapaligiran para sa lahat ng indibidwal. Sa turn, ang lahat ng miyembro ng komunidad ay inaasahang
kumilos sa mga paraan na sumusuporta sa Mga Prinsipyo ng Komunidad ng Unibersidad, at Pahayag ng
Mga Etikal na Pagpapahalaga at Pamantayan ng Etikal na Pag-uugali.
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4.2 Ulat (Mga uri ng pag-uugali)

Ulat
Dapat kang magkaroon ng kamalayan sa mga espesyal na pagsasaalang-alang at proseso para sa
paghawak ng mga ulat ng ilang partikular na pag-uugali.

Kung hindi ka sigurado kung paano ikategorya ang pag-uugali na pinaniniwalaan mong likas na
mapang-abuso, iulat pa rin ito. Ang lokal na imbestigador ng ulat ng Abusive Conduct ay tutulong na
matukoy kung ano ang susunod na mangyayari.

Ang mga mekanika ng mga pamamaraan ng pag-uulat ay naiiba sa bawat lokasyon. Sumangguni sa at
sundin ang mga partikular na pamamaraan ng pag-uulat sa iyong lokasyon.

Piliin ang bawat kategorya para matuto pa. Kapag handa ka na, piliin ang "susunod" upang
magpatuloy.
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Pisikal na karahasan (Slide Layer)

Pisikal na karahasan
Ang pisikal na karahasan o mga banta ng pisikal na karahasan ay mga matinding anyo ng Abusive
Conduct. Iulat ang gawi na ito sa campus police department ng iyong lokasyon o threat response team.
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Sekswal na karahasan sekswal na panliligalig (Slide Layer)

Sekswal na Karahasan / Sekswal na Panliligalig
Kung ang pang-aabuso ay nakabatay sa sex, iulat o ipasa ang mga ulat sa Title IX Office. Kabilang dito
ang pag-uugali na nakabatay sa kasarian, pagkakakilanlan ng kasarian, pagpapahayag ng kasarian, sex-
o gender-stereotyping, o oryentasyong sekswal. Para sa karagdagang impormasyon, i-access ang
Patakaran sa Sexual Violence at Sexual Harassment ng Unibersidad ng California.
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Diskriminasyon (Slide Layer)

Diskriminasyon
Kung ang pag-uugali ay batay sa isa o higit pang mga protektadong kategorya, mag-ulat o magpasa ng
mga ulat sa iyong lokal na Equal Employment Opportunity at/o Affirmative Action Offices. Para sa
karagdagang impormasyon, at upang suriin ang mga protektadong kategorya, i-access ang patakaran
ng Unibersidad ng California sa Diskriminasyon, Panliligalig, at Afirmative Action sa Lugar ng Trabaho.
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4.3 Kumpidensyal na Mapagkukunan

Mga Kumpidensyal na Mapagkukunan
Ang sinumang nakasaksi o nakaranas ng Mapang-abusong Pag-uugali ay maaaring kumonsulta sa mga
kumpidensyal na mapagkukunan para sa suporta at tulong, tulad ng pagpapayo, paglutas ng hindi
pagkakasundo, at mga referral ng mapagkukunan. Maaari kang kumunsulta sa mga kumpidensyal na
mapagkukunan anumang oras, at ang paggawa nito ay hindi itinuturing na paggawa ng isang ulat.
Kasama sa mga kumpidensyal na mapagkukunan sa iyong lokasyon ang Employee Assistance Programs
at ang Ombuds Office.



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |46

4.4 Pagkapribado at Pagiging Kompidensyal

Pagkapribado at Pagkakumpidensyal
Dapat balansehin ng Unibersidad ang mga interes sa pagkapribado ng mga taong sangkot sa isang ulat
ng Abusive Conduct laban sa pangangailangang mangalap ng impormasyon, tiyakin ang isang patas na
proseso, at ihinto, pigilan, at lutasin ang sinasabing pag-uugali. Sa kontekstong ito, pinoprotektahan ng
Unibersidad ang privacy ng mga tao sa lawak na pinahihintulutan ng batas at mga patakaran ng
Unibersidad.
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4.5 Buod (Mga Pamamaraan)

Buod
Dapat ay magagawa mo na ngayong:

• Iulat ang Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho

•Kilalanin ang responsibilidad ng Unibersidad na tumugon sa di-umano'y Mapang-abusong Pag-uugali

•Unawain ang mga opsyon para sa paglutas.
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5. Mga mapagkukunan
5.1 Lokasyon

Mga Mapagkukunan ng Lokasyon
Mayroong iba't ibang mga mapagkukunan na magagamit sa iyong campus o lokasyon. Piliin ang iyong
lokasyon upang magpatuloy.
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5.2 Irvine

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.3 Davis

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.4 Berkeley

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Office of the Ombuds, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.5 UCOP

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.6 Merced

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.7 Los Angeles

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.8 Santa Barbara

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang tukoy sa lokasyon na
magagamit mo, tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.9 Santa Cruz

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.10 Tabing-ilog

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.11 San Diego

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.12 San Francisco

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.13 LBNL

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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5.14 ANR

Mga mapagkukunan
Ang Unibersidad ay may mga programang nakahanda upang suportahan ka. Mangyaring maglaan ng
ilang sandali upang suriin ang karagdagang impormasyon at mga mapagkukunang magagamit mo,
tulad ng:

•Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa

•Mga Programang Tulong sa Empleyado

•Ombuds Office, at higit pa.

Piliin ang button na "mga mapagkukunan" upang magsimula. Pakitandaan na ang may-katuturang
impormasyon ay mapupuno sa isang hiwalay na browser. Hinihikayat ka naming tandaan ang mga
programa at mapagkukunang ito para sa sanggunian sa hinaharap. Kapag handa ka na, bumalik sa
training player, at piliin ang "susunod" upang magpatuloy.
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6. Pagsubok
6.1 Paalala

Paalala
Sa buod, tandaan na:

1. Kilalanin ang Mapang-abusong Pag-uugali
2. Kilalanin ang mga diskarte sa pag-iwas.
3. Sundin ang mga pamamaraan sa pag-uulat, at maging pamilyar sa tugon ng Unibersidad; at
4. I-access ang karagdagang impormasyon
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6.2 Para sa karagdagang impormasyon

Para sa karagdagang impormasyon
Para sa karagdagang impormasyon, mangyaring sumangguni sa iyong lokal na mga pamamaraan sa
pagpapatupad ng Abusive Conduct. Maaari ka ring makipag-ugnayan sa isang naaangkop na opisina ng
Unibersidad, tulad ng Human Resources, Academic Personnel, Student Affairs, at/o (mga) team sa
pagtugon sa pagbabanta. Upang makatanggap ng kredito para sa kursong ito, dapat mong kumpletuhin
ang pagsusulit at Pagkilala. Kapag handa ka na, magpatuloy sa pagsusulit.
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6.3 Tanong 1
(Multiple Response, 34 puntos, 1 pagsubok ang pinahihintulutan)

Tanong 1 Alin sa mga sumusunod na pag-uugali ang maaaring isang halimbawa ng potensyal na Mapang-
abusong Pag-uugali? Piliin ang lahat ng naaangkop.

• Ang pagkalat ng masasamang tsismis

• Paggawa ng mga hindi sikat na pahayag sa mga kontrobersyal na isyu

• Pagsabotahe sa pagganap ng trabaho ng isang tao

• Paghahatid ng nakabubuo na feedback

• Paggawa ng mga nakakatakot na komento tungkol sa pamumuhay ng isang tao
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Mali (Slide Layer)

Feedback kapag mali:
Kasama sa mga pag-uugali na maaaring maging Mapang-abusong Pag-uugali, ngunit hindi limitado sa,
pagpapakalat ng mga nakakahamak na tsismis, pagsabotahe sa pagganap ng trabaho ng isang tao, at paggawa
ng mga masasamang komento tungkol sa pamumuhay ng isang tao.
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Tama (Slide Layer)

Feedback kapag tama:
Kasama sa mga pag-uugali na maaaring maging Mapang-abusong Pag-uugali, ngunit hindi limitado sa,
pagpapakalat ng mga nakakahamak na tsismis, pagsabotahe sa pagganap ng trabaho ng isang tao, at paggawa
ng mga masasamang komento tungkol sa pamumuhay ng isang tao.
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6.4 Tanong 2
(Multiple Choice, 33 puntos, pinapayagan ang 1 pagsubok)

Tanong 2
Alin sa mga sumusunod na pag-uugali ang isang halimbawa ng Mapang-abusong Pag-uugali? Piliin ang
pinakamahusay na tugon.

•Pag-iskedyul ng mga regular na pagpupulong upang matugunan ang mga isyu sa pagganap

•Pagmamarka sa pagganap ng mag-aaral, kabilang ang mga negatibong pagtatasa

•Pagkakaroon ng matinding hindi pagkakasundo

•Paggawa ng mga pagbabanta upang harangan ang pag-unlad ng isang tao nang walang lehitimong
negosyo o layuning pang-edukasyon
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Mali (Slide Layer)

mali
Ang paggawa ng mga pagbabanta upang harangan ang mga pagkakataon sa pagsulong ng isang tao o patuloy na
pagtatrabaho sa Unibersidad nang walang lehitimong negosyo o layuning pang-edukasyon ay bumubuo ng
Abusive Conduct.
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Tama (Slide Layer)

Tama
Ang paggawa ng mga pagbabanta upang harangan ang mga pagkakataon sa pagsulong ng isang tao o patuloy na
pagtatrabaho sa Unibersidad nang walang lehitimong negosyo o layuning pang-edukasyon ay bumubuo ng
Abusive Conduct.
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6.5 Tanong 3
(Multiple Choice, 33 puntos, pinapayagan ang 1 pagsubok)

Tanong 3
Kung ikaw ay napapailalim, o nalaman ang Mapang-abusong Pag-uugali, ano ang dapat mong gawin?
Piliin ang pinakamahusay na tugon.

• Wala; ang Mapang-abusong Pag-uugali ay maaaring protektahan ng malayang pananalita

• Depende kung sino ang Nagrereklamo

• Iulat ito sa isang naaangkop na Opisina ng Unibersidad

• Maghintay upang makita kung ang pag-uugali ay patterned
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Mali (Slide Layer)

mali
Kung sangkot ka sa Mapang-abusong Pag-uugali, dapat mong iulat ito sa iyong manager, superbisor, direkta sa
naaangkop na opisina ng Unibersidad, o sa UC Whistleblower Hotline.
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Tama (Slide Layer)

Tama
Kung sangkot ka sa Mapang-abusong Pag-uugali, dapat mong iulat ito sa iyong manager, superbisor, direkta sa
naaangkop na opisina ng Unibersidad, o sa UC Whistleblower Hotline.
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6.6 Tanong 4
(Multiple Choice, 33 puntos, pinapayagan ang 1 pagsubok)

Tanong 4
Pagkatapos makatanggap ng ulat ng umano'y Abusive Conduct, ang mga responsibilidad ng Unibersidad ay
__________? Piliin ang pinakamahusay na tugon.

• Paghatol, Resolusyon

• Pagtatasa, Paghihiganti

• Paratang, Resolusyon

• Pagtatasa, Resolusyon
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Tama (Slide Layer)

Feedback kapag tama:
Sa pagtanggap ng ulat ng umano'y Abusive Conduct, responsibilidad ng Unibersidad na kumpletuhin ang isang
pagtatasa sa loob ng 30 araw, pagkatapos ay abutin ang resolusyon.
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Mali (Slide Layer)

Feedback kapag mali:
Sa pagtanggap ng ulat ng umano'y Abusive Conduct, responsibilidad ng Unibersidad na kumpletuhin ang isang
pagtatasa sa loob ng 30 araw, pagkatapos ay abutin ang resolusyon.
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6.7 Tanong 5
(Multiple Choice, 33 puntos, pinapayagan ang 1 pagsubok)

Tanong 5
Ang patakaran sa Mapang-abusong Pag-uugali ay naglalayong protektahan ang lahat ng miyembro ng
komunidad ng Unibersidad sa pamamagitan ng pagbabawal sa mga gawa ng Abusive Conduct at
_________________. Piliin ang pinakamahusay na tugon.

• Pagtaas

• Pagkakasala

• Paghihiganti

• Paratang
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Tama (Slide Layer)

Feedback kapag tama:
Ipinagbabawal ng patakaran sa Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho ang Paghihiganti laban sa
sinumang tao na nag-uulat ng Mapang-abusong Pag-uugali, tumutulong sa isang tao sa isang ulat, o lumahok sa
isang pagsisiyasat o iba pang proseso sa ilalim ng patakaran.
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Mali (Slide Layer)

Feedback kapag mali:
Ipinagbabawal ng patakaran sa Mapang-abusong Pag-uugali sa Lugar ng Trabaho ang Paghihiganti laban sa
sinumang tao na nag-uulat ng Mapang-abusong Pag-uugali, tumutulong sa isang tao sa isang ulat, o lumahok sa
isang pagsisiyasat o iba pang proseso sa ilalim ng patakaran.
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6.8 Tanong 6
(Multiple Response, 34 puntos, 1 pagsubok ang pinahihintulutan)

Tanong 6
Alin sa mga sumusunod na opisina ng Unibersidad ang maaaring magbigay ng suporta at mapagkukunan sa mga
tauhan na nakikitungo sa Mapang-abusong Pag-uugali? Piliin ang lahat ng naaangkop.

• Mga Programa sa Pagtulong sa Faculty at Staff

• Human Resources (Empleyado at/o Relasyon sa Paggawa)

• Opisina ng Ombuds

• Akademikong Tauhan

• Ugali ng Mag-aaral / Pag-uugali ng Mag-aaral
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Mali (Slide Layer)

Feedback kapag mali:
Ang iba't ibang opisina ng Unibersidad ay maaaring magbigay ng suporta sa mga tauhan na nakikitungo sa
Abusive Conduct; kasama sa mga ito ang Faculty & Staff Assistance Programs, Human Resources, Ombuds Office,
Academic Personnel, at Student Affairs.



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |81

Tama (Slide Layer)

Feedback kapag tama:
Ang iba't ibang opisina ng Unibersidad ay maaaring magbigay ng suporta sa mga tauhan na nakikitungo sa
Abusive Conduct; kasama sa mga ito ang Faculty & Staff Assistance Programs, Human Resources, Ombuds Office,
Academic Personnel, at Student Affairs.
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6.9 Pagkilala

(Multiple Choice, 100 puntos, pinapayagan ang walang limitasyong mga pagtatangka)

Pagkilala
Upang makatanggap ng kredito para sa kursong ito, dapat mong kumpletuhin ang pagkilala. Kapag
handa ka na, magpatuloy upang piliin ang kahon sa tabi ng "Sumasang-ayon ako" upang i-verify na
nakatanggap ka ng pagsasanay sa Abusive Conduct at susundin mo ang iyong mga responsibilidad sa
ilalim ng UC Policy on Abusive Conduct in the Workplace. Para sa higit pang impormasyon, maaari
mong suriin ang patakaran online.
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HINDI KUMPLETO (Slide Layer)

Feedback kapag mali:
Dapat mong piliin ang "Sumasang-ayon ako" upang makatanggap ng kredito para sa kursong ito.
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Kumpleto (Slide Layer)



Mapang-abusong Pag-uugali (script) |85

6.10 RESULTA
(Resulta Slide, 0 puntos, 1 pagtatangka pinahihintulutan)

Buod
Mangyaring maglaan ng ilang sandali upang suriin ang kursong ito. Kapag handa ka na, piliin ang
"lumabas".
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Pagkabigo (Slide Layer)

Kabiguan
Paumanhin, hindi ka nakapasa sa pagsasanay na ito. Pakisuri ang kursong ito at subukang muli ang pagsusulit
kapag handa ka na.
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Tagumpay (Slide Layer)

Tagumpay
Binabati kita! Nakapasa ka sa pagsasanay na ito. Mangyaring maglaan ng ilang sandali upang suriin ang kursong
ito. Kapag handa ka na, i-click ang “Lumabas.”


